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PANDUAN PENGINPUTAN POLIS TRAVEL PADA APLIKASI WEB MEGA TRAVEL 
INSURANCE 

 

1. LOGIN. 
a. Buka browser Internet Explorer (IE), kemudian input alamat 

www.megatravel.co.id. 
b. Lakukan login dengan menginput User Id & Password yang sudah diberikan 

sebelumnya, lihat gambar 1.1. 
Gambar 1.1. Tampilan form Login. 

  
 

2. TAMPILAN AWAL 
Apabila User Id & Password yang input sesuai maka akan muncul tampilan seperti 
pada gambar 2.1 di bawah ini. 
Gambar 2.1. Tampilan halaman depan (Home). 

 
 

3. PILIHAN MENU 
Fungsi dari menu-menu ini adalah sebagai berikut : 
a. Home. 

Menu untuk kembali ke tampilan awal seperti pada saat pertama kali login, lihat 
gambar 2.1 di atas. 

b. Product. 
Menu untuk memilih produk travel untuk proses penginputan data Tertanggung. 

c. Search. 
Menu untuk mencari data berdasarkan beberapa kriteria data. 



 

 

2 | P a g e  
 

 
d. Report. 

Menu untuk memunculkan & mengekspor data baik data void maupun 
keseluruhan. 

e. Change Password. 
Menu untuk mengganti password sesuai dengan yang diinginkan. 

f. Premium Simulation. 
Menu untuk melakukan simulasi perhitungan premi berdasarkan tipe produk, 
lama keberangkatan, umur, dll. 

g. Download. 
Menu untuk mengunduh informasi seperti Terms & Condition (T&C), Klausul,dll. 

h. About. 
Menu tentang sekilas mengenai Mega Travel. 

i. Logout. 
Menu untuk keluar dari aplikasi website Mega Travel. 
 

4. PENGINPUTAN DATA TERTANGGUNG 
Untuk melakukan penginputan data Tertanggung, maka lakukan langkah-langkah 
berikut : 
a. Pilih menu “Product”, kemudian akan muncul seperti tampilan pada gambar 4.a.1 

di bawah. 
Gambar 4.a.1. Tampilan form Menu Product. 

 
b. Klik salah satu produk yang diinginkan. Perlu diketahui bahwa tampilan produk 

terdiri dari 4 model penginputan dan memiliki cara penginputan yang hampir 
sama. Perbedaannya hanya pada produk Worldwide Family karena ada tambahan 
data Spouse, Child1 & Child2. 

I. Produk Worldwide Individu. 
Proses penginputannya adalah : 
 Klik tombol “New”, kemudian input semua data pada kolom yang 

tersedia. 
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Gambar 4.b.I.1. Tampilan tombol-tombol navigasi. 

 Untuk kolom destination, klik tombol “Add” yang ada di dekatnya 
untuk menambahkan negara tujuan (maksimal 5 negara). 
Sedangkan untuk menghapus isi kolom tersebut, klik tombol 
“Clear”. 

Gambar 4.b.I.2. Tampilan kolom destination. 

 Pastikan semua data telah diinput dengan benar dan sesuai 
dengan ketentuan Mega Travel Insurance. Setelah itu, klik tombol 
“Calculate Premium”, maka rincian & total biaya premi akan 
muncul. 

Gambar 4.b.I.3. Tampilan tombol Calculate Premium & perhitungan 
premi. 

 

Apabila kolom premi tidak muncul pada saat diklik tombol “Calculate Premium”, 
itu berarti ada data yang belum diinput atau tidak sesuai dengan ketentuan dari 
Mega Travel Insurance, misalnya umur Tertanggung tidak boleh lebih dari 80 
tahun di tanggal akhir periode perjalanan. Hal ini juga bisa dilihat dari nama / 
keterangan kolom yang dicetak tebal (bold) dan berwarna merah. 

Gambar 4.b.I.4. Nama kolom dibold & berwarna merah karena tanggal 
“Period of Journey” belum lengkap. 
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Gambar 4.b.I.5. Keterangan dibold & berwarna merah karena umur 
Tertanggung lebih dari 80 tahun di tanggal kedatangan (15-03-2012). 

 
 

 Apabila Anda ingin mengosongkan semua data yang sedang 
diinput maka, tekan tombol “Cancel”. 

 Langkah berikutnya adalah tekan tombol “Save” untuk 
menyimpan data. Secara otomatis, sistem akan memunculkan 
nomor Cover Note sehingga dengan demikian, data 
Tertanggung sudah tersimpan di dalam sistem. 

Gambar 4.b.I.6. Tampilan nomor Cover Note muncul setelah data 
Tertanggung tersimpan. 

 
 

II. Produk Worldwide Family 

Proses penginputan data Tertanggung sama dengan Worldwide Individu. 
Perbedaannya yaitu terdapat data input tambahan untuk data Spouse, 
Child1 & Child2. Untuk menginput ketiga data tambahan ini maka klik 
“check box” sesuai dengan data yang ingin diinput untuk mengaktifkan 
kolom inputannya. 

Gambar 4.b.II.1. Centang check box untuk menginput data tambahan 
yang diinginkan. 
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III. Produk Worldwide Annual 
Proses penginputan data Tertanggung pada produk Annual yang 
membedakan hanya pada proses penginputan data “Destination” & 
“Period of Journey” jika dibandingkan dengan proses penginputan data 
produk Worldwide Individu. Kolom “Destination” pada produk Annual 
sudah secara otomatis diisi “WORLDWIDE”, sedangkan kolom “Period of 
Journey” hanya mengisi kolom tanggal keberangkatannya saja. Untuk 
tanggal kedatangannya akan langsung diformat 1 tahun dari tanggal 
keberangkatan pada saat tombol “Calcualate Premium” diklik. 

Gambar 4.b.III.1. Tampilan kolom “Destination” & “Period of Journey” 
pada Produk Annual. 

 
 

IV. Produk Domestic Individu 

Perbedaan proses penginputan produk Domestic dengan produk 
Worldwide Individu, yaitu: 

o Worldwide Individu menggunakan data “Passport”, sedangkan 
Domestic menggunakan data “KTP” sebagai identitas utama 
yang akan diinput ke dalam sistem. 

o Kolom “Destination” pada produk Worldwide Individu diinput 
manual, sedangkan produk Domestic diisi secara otomatis, 
yaitu “INDONESIA”. 

Gambar 4.b.IV.1. Tampilan sebagian pada halaman input produk 
Domestic. 

 

Selain dari kedua perbedaan di atas, proses penginputan produk 
Domestic sama dengan proses penginputan produk Worldwide 
Individu.  

 

5. MENCETAK DOKUMEN POLIS (SCHEDULE POLICY) 
Setelah proses input data selesai maka Schedule Policy sudah dapat dicetak, caranya 
: 

 Klik tombol “Print”, maka layout print policy schedule akan muncul seperti 
pada gambar 5.1 di bawah ini.  
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Gambar 5.1. Tampilan print policy schedule. 
 

 

  

Tombol Cetak Polis 
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 Klik tombol yang berlogo “Printer” untuk mencetak ke dalam bentuk hard 

copy. Pada saat pertama kali akan mencetak hard copy polis maka, akan 
muncul seperti gambar 5.2 & gambar 5.3. Klik tombol “Install” untuk 
menginstalasi add on ke dalam browser Anda. Jika instalasi add on sudah 
berhasil dilakukan maka, printer siap untuk dicetak seperti gambar 5.4. 
Gambar 5.2. Konfirmasi browser untuk izin install add on. 

 
Gambar 5.3. Konfirmasi install add on pada browser.
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Gambar 5.3. Tampilan Printer Setup. 

 
 

 Selain dalam bentuk hard copy, polis ini juga dapat dicetak ke dalam bentuk 
format PDF. Untuk membuatnya maka terlebih dahulu harus menginstal 
aplikasi PDF Printer seperti “doPDF” yang bisa di download pada halaman 
depan web www.megatravel.co.id. Setelah aplikasi tersebut terinstal maka, 
saat akan mencetak polis, pada daftar nama printer akan muncul pilihan 
“doPDF”. Pilih printer “doPDF” lalu klik tombol “Print”. 
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Untuk pertanyaan & kendala terkait penginputan polis Mega Travel Insurance pada web ini, 
Anda dapat menghubungi : 
 
Sdr. Wibie Indra - 0818 0818 8126, wibie.indra@megainsurance.co.id 

Sdri. Kristin Maria – 0818 0818 5800, kristin.maria@megainsurance.co.id 

IT Team - it.care@megainsurance.co.id 

 
-||-   TERIMA KASIH   -||- 


